С 1994 года Мглинская межпоселенческая центральная библиотека 
Мглинского района Брянской области сотрудничает с Российской национальной библиотекой (г. Санкт-Петербург) и участвует в проводимых данной библиотекой исследованиях «Чтение в библиотеках России». 

Ежегодно в библиотеке проводятся дни сплошного учёта читательских запросов. 

 Кроме того, в 2019 г., в год 100-летия со дня рождения  Д.А. Гранина   по предложению коллег из Санкт-Петербурга проведено изучение  востребованности произведений  писателя в    библиотеке, возможностей их продвижения к читателям, актуализации творчества  Д.А. Гранина для наших современников.
СПРАВКА 

о проведении дней сплошного учета в 2019 г.
     14,15,16 апреля 2019 года в отделе абонемента Мглинской межпоселенческой центральной библиотеки проведены Дни сплошного учета читательских запросов.

1-й день сплошного учета - 14 апреля 2018 года (воскресенье).
     В этот день абонемент библиотеки посетили 15 человек.

По возрасту:  
15-30 лет – 6 человек (40%), 
31-55 лет – 4 человек а (27%), 
старше 55 лет – 5 человек ( 33 %).

По полу:  
женщины – 10 (67%), 
мужчины – 5 (33%).
По образованию: 
среднее – 9 (60%), 

среднее  профессиональное – 4 (27%), 
высшее – 2 (13%).

По роду занятий пользователи распределились следующим образом:

- учащееся – 3 (20%)

- служащие – 1 (7%)

--пенсионеры- 4 (27%)

- безработные -5 (33%)

- рабочие – 2 (13%)

     Выбрали сами литературу на полках открытого доступа 3 человека (20%), продлили  книги – 1 (7%), взяли книги по запросу - 9 (60%), выбрали с книжной выставки – 2 (13%). 
     Всего книговыдача в этот день составила 28 экземпляров книг. Художественной литературы выдано 26 экземпляров, что составляет 93% от всей дневной книговыдачи в отделе абонемента.  Отраслевой литературы  выдано 2 экземпляра, что составляет 7% от всей дневной книговыдачи в отделе абонемента, в том числе: 
общественно- политической литературы выдана 1 книга (3,6% от дневной книговыдачи), 
естественнонаучной – 1 книга (3,6% от дневной книговыдачи).
2-й день сплошного учета - 15 апреля 2019 года (понедельник).
Посетили абонемент в этот день 20 человек.

По возрасту:  
15-30 лет – 2 (10%),  
31-55 лет – 8 (40%), 
старше 55 – 10 (50%).
По полу: 
женщины – 13 (65%), 
мужчины – 7 (35%).

По образованию: 
среднее – 7 (35%), 

среднее  профессиональное – 10 (50%), 
высшее -3 (15%).

По роду занятий: 

- студенты – 1 (5%)
- служащие – 8 (40%)

- пенсионеры – 9 (45%)

- безработные – 2 (10%)

     Выбрали сами литературу на стеллаже открытого доступа – 3 (15%), выбрали с книжной выставки – 3 (15%), взяли книги по запросу – 11(55%), продлили книги – 2 ( 10%), сдал книги – 1 (5%)
     Всего книговыдача в этот день составила 39 экземпляров книг. Художественной литературы выдано 29 книг, что составляет 74% от всей дневной книговыдачи в отделе абонемента. Отраслевой литературы  выдано 10 книг, что составляет 26% от дневной книговыдачи  в отделе абонемента, в том числе: 
естественнонаучной литературы выдано 3 книги (8% от дневной книговыдачи), 
технической – 4 книги (10% от дневной книговыдачи), 
по  сельскому и лесному хозяйству – 3 книги (8% от дневной книговыдачи).
3-й день сплошного учета - 16 апреля 2019 года (вторник).

     В этот день  абонемент библиотеки посетили 15 человек.

По возрасту: 
15-30 лет – 2 (13%), 

31-55 лет – 7  (47%), 
старше 55 лет – 6 (40%).

По полу: 
женщины – 12  (80%), 
мужчины – 3 ( 20%).

По образованию: 
среднее – 4 (27%), среднее профессиональное – 9 (6%), 
высшее – 2  (13%).
По роду занятий пользователи распределились следующим образом:
- студенты – 2 (13%) 

- служащие – 5  (33%)

- рабочие – 5 (22%)

- пенсионеры – 5 ( 33%)

- безработные – 3 ( 20%)

     Выбрали сами литературу на стеллажах открытого доступа – 5 (33%), выбрали литературу с книжной выставки – 3 (20%), взяли книги по запросу – 7 (47%).

     Всего книговыдача в этот день составила 30 экземпляров. Художественной литературы выдано 24 книги, что составляет 80% от всей дневной книговыдачи в отделе абонемента. Отраслевой литературы выдано  6 книг, что составляет 20% от всей дневной книговыдачи в отделе абонемента, в том числе: 
технической литературы – 3 книги (10% от дневной книговыдачи), общественно-политической – 3 книги (10% от дневной книговыдачи).
Всего за 3 дня абонемент библиотеки посетили 50 человек.
По возрасту: 
15-30 лет – 10 (20%), 
31-55 лет – 19 (38%), 
старше 55 лет – 21 (42%).

По полу: 
женщины – 35  (70%), 

мужчины – 15 (30%).

По образованию: 
среднее – 20 (40%), 
среднее профессиональное – 23 (46%), 
высшее -7 (14%).

По роду занятий пользователи распределились следующим образом:

- учащиеся – 3 (6%)

- студенты – 3 (6%) 

- служащие – 14 (28%)

- рабочие – 2 (4%)

- пенсионеры – 18 (36%)

- безработные – 10 (20%)

     Выбрали сами литературу на стеллажах открытого доступа – 11 (22%), выбрали литературу с книжной выставки – 8 (16%), взяли книги по запросу – 27 (54%), продлили книги – 3 (6%).
     Всего книговыдача в эти дни составила 97 экземпляров.   

     Художественной литературы выдано 79  книг, что составляет  81% от всей  книговыдачи в отделе абонемента за три дня. 
     Отраслевой литературы  выдано 18 экземпляров, что составляет 19% от всей  книговыдачи в отделе абонемента за три дня, в том числе:  
технической литературы – 7 книг (7%  от  всей книговыдачи за три дня и 39% от выдачи отраслевой литературы за три дня), 
общественно- политической литературы выдано 4 книги (4%  от  всей книговыдачи за три дня и  22%  от выдачи отраслевой литературы за три дня), 

естественнонаучной - 4 (4%  от  всей книговыдачи за три дня и  22%  от выдачи отраслевой литературы за три дня),  
литературы по сельскому и лесному  хозяйству – 3 (3%  от  всей книговыдачи за три дня и  17%  от выдачи отраслевой литературы за три дня).

Зайцева С.В., библиотекарь Мглинской межпоселенческой центральной библиотеки.
Макарова Т.Н., заместитель директора МБУ Мглинской МЦБС
Материалы по изучению востребованности произведений Д. А. Гранина в    библиотеке, возможностей их продвижения к читателям, актуализации творчества писателя для наших современников

I. Анкета для специалиста библиотеки
Название библиотеки, населенный пункт, регион
 Мглинская межпоселенческая центральная библиотека, г. Мглин, Брянская область
1. Какие художественные и публицистические произведения Д. А. Гранина имеются в фонде   библиотеки?

(если есть несколько книг одного названия, то охарактеризуйте, пожалуйста, каждое издание; дайте вашу экспертную оценку востребованности изданий по следующей шкале: 1 – издание не выдавалось; 2 – спрос на книгу низкий; 3 – трудно сказать; 4 – есть небольшой, но стабильный спрос; 5 – книга  интересна нашим читателям).

	Название произведения
	Год издания
	Количество экземпляров в библиотеке
	Количество книговыдач в 2017–2018 гг.
	Оценка читательского интереса

	Блокадная книга
	1982
	         1
	          4
	           4

	Вечера с Петром Великим
	
	
	
	

	Зубр
	1989
	         1
	          3
	           4

	Иду на грозу
	1989, 1981
	         4
	          5
	           5

	Искатели
	1990,1979,1987,1959
	         6
	          2
	           3

	Картина
	1990,1981,1987
	         3
	          3
	           3

	Керогаз и все другие (Ленинградский каталог)
	
	
	
	

	Мой лейтенант
	
	
	
	

	Страх
	
	
	
	

	Эта странная жизнь
	1988
	        1
	          2
	          2

	Другие произведения (укажите какие именно):
	
	
	
	

	 Чужой дневник 


	1988
	         1
	
	            1

	Повести и рассказы

	1989


	           2


	           2


	             4



	Выбор цели

	1986


	1


	
	            1



	Запретная глава

	1991


	             1


	          3


	4



	Клавдия Вилор

	1980


	1


	
	           1



	Милосердие

	1987


	1


	
	           1

	Наш комбат

	2004


	1


	5


	           5



	Обратный билет
	1982
	1
	1
	             3

	Однофамилец

	1983


	2


	1


	             2



	Река времени

	1985


	1


	            3


	             4



	Точка опоры
	1989
	1
	1
	             2




2. Приходилось ли  вам  отказывать читателям, спрашивавшим произведения Д. А. Гранина в 2017-2019 гг.? 
Нет              Да
Если да, то какие произведения спрашивали? ________________________________________________________________________________



Входили ли они в списки отказов?


Нет            Да               Не ведем такие списки

3. Охарактеризуйте, пожалуйста, читателей произведений Д. А. Гранина (пол, возраст, род занятий, читательские интересы и пр.)
женщина, 49 лет, безработная, интересуют романы о деревне.

мужчина, 76 лет, пенсионер, интересуют исторические и военные романы.

мужчина, 63 года, пенсионер, интересуют детективы, военные романы.

мужчина, 65 лет, сторож, интересуют детективы, исторические романы.

4. Использовали ли Вы произведения Д. А. Гранина (художественные и публицистические) в 2017–2018 гг. (вне юбилейных мероприятий Года Д.А. Гранина)?
а) при создании выставок
Нет            Да
Если да, то укажите время проведения, название выставок и произведения 

май  2017 г., выставка «Горькая память войны», произведение   «Наш комбат»
январь 2018 г., выставка «Блокада Ленинграда», произведение «Блокадная книга»

май 2018 г., выставка «Вам из другого поколенья…», произведения: «Блокадная книга»; «Наш комбат».
б) при проведении мероприятий
Нет            Да

Если да, то укажите название мероприятий и произведения______________________

в) при создании информационных продуктов: библиографических списков, дайджестов, тематических подборок и пр. в печатном и электронном виде

Нет            Да

Если да, то укажите, каких именно __________________________________________

5. Какие мероприятия запланированы или уже проведены Вашей библиотекой к Году Д. А. Гранина в 2019 г.? Каким читательским группам они адресованы?
Выставка, обзор литературы «Писатель, воин» (к 100-летию со дня рождения Д. Гранина)
Оцените, пожалуйста, результаты работы Вашей  библиотеки в юбилейный год Д.А. Гранина
 В 2018 г. в библиотеке произошло частичное обрушение потолка, техническая экспертиза установила, что ремонт здания библиотеки экономически нецелесообразен. В 2018-2019 гг. изыскивается возможность перевода библиотеки в другое  здание. Поэтому  в помещении библиотеки лишь в отделе абонемента организованы выставки литературы, в читальном зале временно приостановлены массовые  мероприятия. Поэтому проведены выездные выставки, обзоры литературы о жизни и творчестве Д.Гранина (к 100-летию со дня рождения писателя) -  в городских школах №1 и № 2, в техникуме агротехнологий, в межпоселенческом центральном Доме культуры.  

6. Какие произведения писателя в 2019 г. оказались наиболее востребованы среди Ваших читателей? 
«Наш комбат», «Иду на грозу», «До поезда оставалось 3 часа»

7. Среди каких групп читателей был проявлен наибольший интерес к творчеству этого автора? 

Представители среднего и старшего возраста

8. Какие формы и методы работы вы считаете самыми результативными сегодня для привлечения внимания к творчеству Д.А. Гранина? 

Обзоры и выставки литературы

9. Можете ли Вы назвать произведения Д.А. Гранина, которые оказались интересны лично Вам как читателю? 

Нет            Да

Если да, то, назовите их, пожалуйста 

«Наш комбат», «Иду на грозу»


10. Укажите, пожалуйста, Вашу должность:

            Библиотекарь  абонемента
Спасибо за ответы!
 II. Опрос читателей

     Мы опросили 3 читателей, которые брали в библиотеке, читали книги Д. А. Гранина.   Записали по возможности точно их ответы.
В разговоре с читателем использовали  примерную схему:

– какое произведение прочитали?

– почему решили его прочитать?

– понравилось ли и почему?

– если не понравилось, то почему?

– читали ли другие книги этого автора?

– что из прочитанного произвело наибольшее впечатление и почему?

– давно ли впервые познакомились с этим автором и его творчеством?
– что знают о Д. А. Гранине, в том числе и его общественной деятельности? 

Результаты опроса читателей

1. Читатель:  76 лет, мужчина, предпочитает романы о войне, о деревне.

«Прочитал произведение  Д.Гранина «Наш комбат». Пришел в библиотеку за книгами, на абонементе была оформлена выставка литературы «Писатель, воин» (к 100-летию со дня рождения  Д.А.Гранина) и решил прочитать книгу. Книга мне понравилась, автор заставил по-другому увидеть войну и прошлое, увидеть ошибки войны, оценить мужество народа и солдат.

Также прочитал другие произведения автора, это «Иду на грозу», «Река времени». Думаю, Гранина всегда волновало то, что происходит вокруг. Его книги имеют философский и просветительский характер».

2. Читатель: 85 лет, мужчина, предпочитает исторические романы, военные мемуары.

«Прочитал произведение Д. Гранина и А. Адамовича «Блокадная книга». Так как я читаю историческую и военную литературу, на абонементе библиотеки ко Дню снятия блокады Ленинграда, была оформлена выставка литературы «Блокада Ленинграда» и я решил прочитать эту книгу. Эта книга рассказывает об интересных фактах жителей города Ленинграда, о стойкости и мужестве, страданиях ленинградцев- блокадников. Это произведение стало знаковым для молодого поколения. Знаю, что Гранин – это писатель, слышал о нем. Больше о нем узнал в его юбилейный 2019 год».

3. Читатель: 60 лет, женщина, любит детективы, романы о Великой Отечественной войне.

«Я прочитала произведение «Дом на Фонтанке». Увидела книги Д. Гранина на книжной выставке в библиотеке. Произведение понравилось, это очень трогательное произведение о человеческой памяти, ведь человек жив, пока жива память о нем. Писатель предлагает читателям прикоснуться душой к трагическим событиям войны, осознать безмерную цену Победы, и ответственность живущих перед павшими в Великой Отечественной войне. Другие произведения не читала.
Впервые с автором произведений познакомилась в библиотеке».

